de Manada

EFICIENCIA

Realizamos el mantenimiento de tu vehiculo en 24 horas o el servicio es
GRATIS. No aplica para vehiculos de més de 10 afios. Cita Previa. No
aplica con dafios ocultos o reparaciones adicionales. Aplica Gnicamente
para los mantenimientos de kilometraje de acuerdo al plan de
mantenimiento del modelo del vehiculo estipulado en la cartilla de
garantia, de lunes a sabados sin operaciones y requerimientos
adicionales. Se excluyen domingos y dias festives. Los vehiculos deben
estar al dia en sus planes de mantenimiento de kilometraje de acuerdo al
plan de mantenimiento del modelo del vehiculo estipulado en la cartilla
de garantia (Forma y Tiempo).

RESPALDO

Respetamos el presupuesto estipulado o nosotros pagamos la
diferencia. No aplica para vehiculos de més de 10 afios. Aplica sobre
presupuesto inicial en la Orden de Servicio dnicamente mientras el
vehiculo se encuentre dentro de las instalaciones del taller y sélo en
Packs de Mantenimiento o partes de Desgaste. No aplica en colisiones,
dafios eléctricos, ni dafios ocultos (Se refiere a los dafios que NO se
observen a simple vista en la revisidn).

SIEMPRE A TU LADO

Ante cualquier eventualidad que se presente con tu vehiculo en
carretera podras comunicarte a través de |a Iinea nacional 018000913168
para solicitar cualquiera de los siguientes servicios sin costo para los
vehiculos que estén dentro del periodo de garantia:

= Envio de gria

» Servicios de emergencia

» Transmisién de mensajes urgentes

+ Asistencia al vehiculo fuera de la ciudad de residencia

permanente del beneficiario

+ Gastos de estancia por inmovilizacion del vehiculo

» Gastos de desplazamiento en caso de inmovilizacién del vehiculo

+ Gastos de recuperacién del vehiculo reparado

= Servicios en caso de hurto del vehiculo

+ Depdsito o custodia del vehiculo reparado o recuperado.

» Referencia de concesionario mas cercano.

*Aplican términes y condiciones

na aventura sin retrasos y con la mayor

CONFIANZA

Te devolvemos los repuestos sustituidos de tu vehiculo. Aplica para
repuestos de mantenimiento, limitado a peso, volumen y residuos
peligrosos (fluidos, etc.) Todas las piezas que se le cambien al vehiculo
se entregan dentro del badl.

SEGURIDAD

Control de calidad 100%. Revisién Multipuntos del vehiculo: (Suspensidn,
direccidn, frenos, alrededores del vehiculo, niveles de fluidos y luces).

PUNTUALIDAD

« Situ Jeep® no esta listo al momento de la entrega, no pagas la
mano de obra de la intervencidn.

+ El concesionario debe notificar la hora de la entrega por escrito.

« Si existe un cambio en la hora de entrega, te notificaremos con un
minimo de 4 horas de anticipacién.




